PROJEKT UMOWY

Nrumowy: ......ccceevninnnnen

Zawarta w Rzeszowie pomiedzy Gming Miasto Rzeszoéw, ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszoéw, NIP 813-00-08-
613, zwang dalej ,,Zamawiajacym”, reprezentowang przez osobe umocowang do dziatania w imieniu
Zamawiajgcego

........................................... z siedzibgw ............oeiiiieee., Zarejestrowang w Sadzie
Rejonowym w ..o, pod numerem KRS........... posiadajgcg REGON .............. , NIP
................ zwang dalej ,,Wykonawca”, reprezentowang (na podstawie odpisu z KRS, z ktérego wynika
umocowanie do reprezentowania —przez: ...........ccceeeveeennnnnn.

W rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty drodze udzielenia zamoéwienia, na podstawie
Regulaminu udzielania zamowien publicznych w Urzedzie Miasta Rzeszowa, ktorych wartos¢ nie przekracza
kwoty 170 000 zt netto, stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia Nr 922/2025 Prezydenta Miasta Rzeszowa z
dnia 17 listopada 2025 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu udzielania zamowien publicznych w Urzedzie
Miasta Rzeszowa, ktorych wartos¢ nie przekracza kwoty 170 000 zt netto, zostata zawarta umowa o nastepujgcej
tresci:

§1
DEFINICJE

1.  Umowa - oznacza niniejszg umowe wraz z zatgcznikami.

2. Dni robocze - dni od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00 — 16:00, z wyjgtkiem dni ustawowo wolnych od

pracy.

Koordynator Umowy - osoba wskazana w §5 Umowy po stronie Wykonawcy i Zamawiajgcego.

4. Personel Wykonawcy - oznacza osoby oddelegowane przez Wykonawce celem realizacji Umowy.
Do Personelu nalezg osoby zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace lub umowy
cywilnoprawnej, w tym osoby swiadczgce osobiscie prace na rzecz Wykonawcy w ramach prowadzonej przez nie
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej, a takze osoby wykonujgce osobiscie prace na rzecz Wykonawcy
w ramach umowy zawartej pomiedzy Wykonawca a zatrudniajgca powyzsze osoby firmg tzw. body shop.

5. Proces - zbiér wzajemnie powigzanych czynnosci wykonywanych przez Robota w celu pozyskiwania, dystrybucji
i archiwizacji dokumentéw za energie elekiryczng od sprzedawcy oraz dystrybutora, paliwo gazowe, wode oraz
energie cieplng dla jednostek Gminy Miasto Rzeszéw wraz z pozyskaniem danych z tych dokumentéw, dziatajacy
zgodnie z zatozeniami opisanymi w Zataczniku nr 1.

6. Robot - oprogramowanie bedace efektem prac wykonanych w ramach Umowy i wykonujgce okreslony zakres
czynnosci w srodowisku Zamawiajgcego lub wskazanym przez Zamawiajgcego.

7. Uslugi - oznaczajg prace informatyczne s$Swiadczone przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
na podstawie Umowy w szczegdlnosci: konsultacyjne, programistyczne, wykonanie oprogramowania,
implementacja oprogramowania, uruchomienie, modyfikacje i zmiany oprogramowania, oraz inne ustugi
informatyczne uzgodnione miedzy Stronami a zwigzane z utrzymaniem procesu opisanego
w Zalaczniku nr 1.

8. Licencja - licencja na korzystanie z oprogramowania obstugujgcego Proces, o ktérej mowa w §11 Umowy.

w

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest ustuga wdrozenia i utrzymania - Baza Zarzadzania Mediami ,,Robotyzacja
procesu pozyskiwania, dystrybucji i archiwizacji dokumentéw za energie elektryczna, cieplnga, wode oraz
paliwo gazowe od sprzedawcy oraz dystrybutora dla jednostek Miasta Rzeszowa wraz z pozyskaniem danych
z tych dokumentow”
wraz ze $wiadczeniem przez Wykonawce Ustug na rzecz Zamawiajgcego, ktorymi sg w szczegdlnosci:
1) opieka nad poprawnym dziataniem Procesu robotyzacyjnego w catym okresie trwania Umowy
oraz opieka nad danymi pozyskanymi przez Robota,
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2) utrzymanie w Srodowisku produkcyjnym oprogramowania wymienionego w ust. 1,
3) aktualizowanie oprogramowania i dostosowywanie Robota w przypadku zmian procesu
i zwigzanych z nim dokumentéw przez okres trwania Umowy,
4) Udzielenie Licencji na korzystanie z Robota i systeméw wspomagajgcych przez Zamawiajacego
w ramach ustug wymienionych w §2.
Dostarczenie Robota w postaci ustugi w modelu SaaS i utrzymywanej przez Wykonawce.
W zakresie wzajemnego wspotdziatania przy realizacji przedmiotu umowy strony zobowigzujg sie dziatac
niezwlocznie, przestrzegajac obowigzujgcych przepiséw i ustalonych zwyczajow.
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania przedmiotu umowy przy zachowaniu najwyzszej staranno$ci
zawodowej, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, w zgodzie z obowigzujgcymi przepisami prawa
w szczegolnosci w zakresie ochrony danych osobowych, zachowania tajemnicy przedsigbiorstwa, bhp
i przepisdw przeciwpozarowych.
Wykonawca oswiadcza i zapewnia, ze posiada niezbedng wiedze, umiejetnosci, kwalifikacje, potencjat techniczny
oraz wymagane uprawnienia niezbedne i wystarczajace do nalezytego wykonania przedmiotu umowy.
Szczegotowy zakres rzeczowy umowy oraz wymagania Zamawiajgcego wzgledem przedmiotu umowy okresla
Opis Przedmiotu Zamowienia, stanowigcy zatgcznik nr 1 do umowy.
Zadanie zostato ujete w Uchwale Nr XXXV1/709/2025 Rady Miasta Rzeszowa z dn. 30 grudnia 2025 r.
w sprawie uchwalenia Wieloletniej Prognozy Finansowej Miasta Rzeszowa wraz z pézn. zmianami Dz. 400
Rozdz. 40095 § 4300 GRB.

§3
CZAS TRWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesigcy poczawszy od dnia podpisania protokotu odbioru, o ktérym
mowa w § 6 ust. 1

Za date zawarcia umowy Strony uznajg dzien ztozenia kwalifilkowanego podpisu elektronicznego przez ostatnig
spos$réd osdb reprezentujgcych Strony umowy, stosownie do znacznika czasu ujawnionego w szczegotach
dokumentu zawartego w postaci elektronicznej.

§4
ZOBOWIAZANIA STRON | ZASADY WYKONANIA UMOWY

Do obowigzkéw Wykonawcy, oprocz okreslonych w innych postanowieniach umowy, nalezy:
1) Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ciggtosci dziatania Robota podczas trwania umowy zgodnie
z opisem w Zatgczniku nr 1 Umowy.
2) Wykonawca zobowigzuje sie do korzystania z udostepnionych lub przekazanych przez Zamawiajgcego
na podstawie podpisanego przez Strony protokotu przekazania materiatéw, aplikacji informatycznych
i urzgdzen wytacznie w celu wykonywania Umowy, z zachowaniem nalezytej starannos$ci i dbatosci o ich
stan techniczny.
3) W wykonaniu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci uwzgledniajgce;j
zawodowy charakter dziatalnosci.
4) Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji w zakresie wiedzy
i danych stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa oraz do ktérych uzyskat dostep w zwigzku
z realizacjg niniejszego zaméwienia, dalej zwanymi ,Informacjami poufnymi”.
5) W przypadku przerwania pracy Robota z przyczyn wynikajgcych ze zmiany srodowiska informatycznego,
z ktérego korzysta Zamawiajgcy, Wykonawca w mozliwie jak najkrotszym czasie zobowigzany jest do
przywrécenia petnej funkcjonalnosci Robota. W przypadku nieprzywrécenia Robota do petnej sprawnosci
w ciggu 20 dni roboczych od przerwania pracy, Zamawiajgcy ma prawo do wypowiedzenia Umowy bez
prawa Wykonawcy do odszkodowania i pozostatej czesci wynagrodzenia okreslonego § 8 ust. 1.
Jezeli zmiany, ktére zaszty w srodowisku Zamawiajgcego nie pozwolg na przywrécenie Robota przez Wykonawce
w ciggu 10 dni roboczych, to Wykonawca traci prawo do wynagrodzenia dotyczgcego tego zaméwienia w danym
miesigcu.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od niewyptacenia wynagrodzenia w danym miesigcu zgodnie z ust. 2 pod warunkiem
pisemnego wniosku Wykonawcy wskazujgcego zaistniate trudnosci i zobowigzania do przetworzenia wszystkich
zalegtych dokumentéw zgodnie z Zaméwieniem.
Brak przywrécenia Robota do pracy w cigagu 20 dni roboczych daje Zamawiajgcemu prawo do wypowiedzenia
Umowy z winy Wykonawcy.
Do obowigzkéw Zamawiajgcego, oprocz okreslonych w innych postanowieniach umowy, nalezy:
1) zapewnienie srodkow finansowych na pokrycie kosztéw wykonania przedmiotu umowy,
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2) wspoidziatanie z Wykonawcg w zakresie potrzebnym do nalezytego wykonania Umowy. W szczegdlnosci
Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do oprogramowania, danych oraz informacji niezbednych do
wykonania Ustug wynikajgcych z Umowy,

3) terminowa zaptata naleznosci wynikajgcych z prawidtowo wystawionej, sprawdzonej i zatwierdzonej przez
Wykonawce i Zamawiajgcego faktury, doreczonej w sposob opisany w §8 lub §9.

4) Zamawiajgcy dotozy wszelkich staran, aby przynajmniej z 48 godzinnym wyprzedzeniem powiadomié
Wykonawce o zmianach w systemach, ktére mogg spowodowaé zaktécenia w pracy Robota.

Wykonawca ma prawo powierzy¢ wykonanie Umowy osobom trzecim, przy czym za dziatania lub zaniechania
takich oséb przyjmuje odpowiedzialno$¢ jak za dziatania lub zaniechania wiasne.

Pracownicy Wykonawcy oraz podwykonawcy zobowigzani sg do bezwzglednego przestrzegania regulaminéw,
zasad i procedur bezpieczenhstwa obowigzujgcych u Zamawiajgcego, w szczegdlnosci zas dotyczgcych dostepu
i postepowania z danymi oraz informacjami poufnymi.

§5
PRZEDSTAWICIELE WYKONAWCY | ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy wyznaczy do wspotpracy z Wykonawcg przy realizacji Umowy swoich pracownikow w odpowiedniej
liczbie i 0 odpowiednich kwalifikacjach.

Zamawiajgcy WSKazuje ........c.cvevevenenes (tel........ adres e-mail......... ) jako Koordynatora odpowiadajacego za
realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego oraz jako osobe merytoryczng oraz osobe uprawniong do podpisania
Protokotu Odbioru Ustug ze strony Zamawiajacego.

Wykonawca WSKazuje ......cocevevuierrenenranes (tel........ adres e-mail......... ) jako Koordynatora odpowiadajgcego
za realizacje Umowy ze strony Wykonawcy. Osoba ta uprawniona jest do podpisania Protokotu Odbioru Ustug ze
strony Wykonawcy.

O zmianie os6b, o ktérych mowa w ust. 2 i 3 niniejszego paragrafu Strony bedg si¢ informowa¢ w formie
elektronicznej bez potrzeby akceptacji drugiej Strony. Zmiana ta nie stanowi zmiany Umowy.

§6
PROCEDURA AKCEPTACJI | ODBIORU USLUG

Robot uruchamiany w ramach Umowy podlega odbiorowi na podstawie podpisanego Protokotu Odbioru Ustug po
przeprowadzeniu testéw akceptacyjnych.

Wykonawca uruchomi Robota w terminie nie dtuzszym niz 6 tygodni od momentu przekazania wszystkich danych
niezbednych do stworzenia i uruchomienia Bazy Zarzadzania Mediami. Wykonawca potwierdzi poprawnosé
i kompletnos¢ danych przekazanych przez Zamawiajgcego w formie pisemnej drogg mailowa.

Wykonawca przedstawia Robota do odbioru, a Zamawiajgcy w terminie 7 dni roboczych, lub innym ustalonym
i potwierdzonym przez Strony, od chwili otrzymania Robota do odbioru wykona procedure odbioru, w tym testy
akceptacyjne.

Po zakonczeniu testéw akceptacyjnych przez Zamawiajgcego, Wykonawca sporzgdza i przekazuje
Zamawiajgcemu protokét odbioru Ustugi, ktdérego wzér stanowi Zatacznik nr 2 do Umowy (zwany dalej ,,Protokot
Odbioru”), a Zamawiajgcy go potwierdza w ciggu 5 Dni Roboczych lub zgtasza uwagi.

Po usunieciu zgtoszonych wad, nastgpi ponowny odbior Ustug. Podpisanie przez Zamawiajgcego Protokotu
Odbioru Ustug bez zadnych uwag / zastrzezen oznacza przyjecie / potwierdzenie odbioru Ustug.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonania odbioru na zasadach innych niz przedstawione powyzej

w Umowie pod warunkiem akceptacji nowej procedury przez Zamawiajgcego.

§7
POUFNOSC

Z zastrzezeniem ust. 2 niniejszego paragrafu, kazda ze Stron zobowigzuje sie w czasie obowigzywania Umowy,
a takze w terminie 5 lat po jej rozwigzaniu, wykonaniu lub wygasnieciu, do traktowania jako poufnych wszelkich
informacji (w tym informacji technicznych, technologicznych, ekonomicznych, finansowych, prawnych oraz
organizacyjnych), ktére zostang jej udostepnione lub przekazane przez drugg ze Stron w zwigzku z wykonaniem
Umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrodta (zwane dalej ,Informacjami Poufnymi”),
nieudostepniania ich w jakikolwiek sposdb osobom trzecim bez pisemnej zgody Strony, ktéra je przekazata
i wykorzystania ich tylko do celéw okreslonych w Umowie. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci
wszelkich informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa drugiej Strony w rozumieniu ustawy z dnia 16
kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U.2019 r. poz. 1010 ze zm.) i uzyskanych w zwigzku
z zawarciem i wykonaniem Umowy. Celem unikniecia watpliwosci Strony zgodnie ustalaja, iz dokumenty oraz
informacje przekazane drugiej Stronie, w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposdb, nie sg Informacjami poufnymi,
chyba ze zawierajg jasng i czytelng informacje, ze sg objete obowigzkiem zachowania poufnosci. Jesli Strona jest
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niepewna, co do poufnego charakteru informacji bedgcych w jej posiadaniu, zobowigzana jest traktowaé takie
informacje jako poufne, dopdki druga Strona nie zaleci inaczej. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja
stanowi Informacje Poufng zainteresowana ujawnieniem Informacji poufnych Strona zobowigzana jest zwrdcic sie
do drugiej Strony o wyjasnienie takiej watpliwosci.

Obowigzek zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, nie dotyczy informacji, ktére
w czasie ich ujawnienia byly publicznie znane, Ilub ktdérych obowigzek ujawnienia wynika
z bezwzglednie obowigzujgcego przepisu prawa, orzeczenia sadu lub decyzji innego uprawnionego organu wtadzy,
z zastrzezeniem niezwlocznego powiadomienia Strony, ktéra informacje przekazata o takim obowigzku
i zabezpieczenia poufnosci tych informacii.

W przypadku naruszenia przez Strone zobowigzan wynikajgcych z postanowien niniejszego paragrafu druga
Strona bedzie miata prawo do zgdania natychmiastowego zaniechania naruszenia.

Materiaty i informacje, ktére zostang przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w toku wspétpracy pozostajg
wlasnoscig Zamawiajgcego. Wykonawca dokona zwrotu Zamawiajgcemu dokumentdéw i innych materiatow
dotyczacych lub zawierajacych Informacje Poufne, ktére otrzymat Ilub opracowat w zwigzku
z realizacjg Umowy, na kazde zgdanie Zamawiajgcego, jednak nie pozniej niz w terminie 5 dni roboczych od dnia
rozwigzania Umowy lub wygasniecia Umowy. Wykonawca uprawniony jest do pozostawienia jednego egzemplarza
kopii dokumentdéw i innych materiatow dotyczgcych lub zawierajacych Informacje Poufne jesli jest to podyktowane
cigzgcym na Wykonawcy obowigzkiem prawnym.

§8
WYNAGRODZENIE DOTYCZACE SWIADCZENIA USLUG
Wynagrodzenie catkowite z tytutu realizacji przez Wykonawce przedmiotu Umowy Wynosi .......cceevuveuennes PLN
brutto za okres 12 miesiecy (stownie: ..........cccoiiiiiiiiiiiiiie, 00/100)
Wynagrodzenie ryczattowe za Baze Zarzadzania Mediami wynosi ..........ccoevvunens PLN brutto (stownie:

.............................. 00/100) miesigcznie przez okres 12 miesiecy.
Wynagrodzenie ustalone w ust. 1 powyzej, stanowi catkowite wynagrodzenie Wykonawcy za caty przedmiot
umowy, obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu
oszacowania wszelkich kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy. Niedoszacowanie, pominiecie oraz
brak rozpoznania zakresu przedmiotu umowy nie moze by¢ podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia
catkowitego, ustalonego w ust. 1 powyze;.
Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.
Wykonawca wystawia faktury vat ustrukturyzowane, tj. faktury wystawione przy uzyciu Krajowego Systemu e-
Faktur wraz z przydzielonym numerem identyfikujgcym te fakture w tym systemie.
1) Nabywca — Podmiot2 wg struktury dla faktur vat ustrukturyzowanych w KSeF:

Gmina Miasto Rzeszow

ul. Rynek 1

35-064 Rzeszow

NIP: 8130008613

2) Odbiorca — Urzad Miasta Rzeszowa - Podmiot3 wg struktury dla faktur vat ustrukturyzowanych w KSeF
W KSeF wypetnia sie w czesci ,Podmiot3” (zwanej réwniez ,Podmiot inny”):
Nazwa: Urzad Miasta Rzeszowa — Wydziat Klimatu i Srodowiska
Adres: ul. Rynek 7, 35-064 Rzeszéw
Identyfikator: IDWew —identyfikator ustalony dla Wydziatu - 813373418826008
Rola: Jednostka samorzadu terytorialnego — odbiorca

Termin powstania zobowigzania

1) Strony ustalajg termin ptatnosci faktury 14 dni, liczony od dnia otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

2) Strony uznajg fakture za otrzymanag w dniu nadania jej numeru identyfikujgcego w KSeF pod warunkiem, ze
faktura posiada prawidtowo wypetnione dane dla czesci ,Podmiot3”.

3) W przypadku braku prawidtowych danych dla czesci ,Podmiot3”, nie uznaje sie faktury za otrzymang i data
nadania jej numeru identyfikujgcego w KSeF nie powoduje biegu terminu ptatnosci.

4) Faktura bez prawidtowych danych dla czesci ,Podmiot3” wymaga wystawienia faktury korygujacej. Faktura
korygujaca z prawidtowymi danymi dla czesci ,Podmiot3” stanowi podstawe ustalenia terminu ptatnosci.

5) W przypadku wystgpienia awarii, niedostepnosci KSeF juz po wystaniu faktury do KSeF i nadaniu jej numeru
KSeF, termin ptatnosci faktury ulega wydtuzeniu o czas awarii/ niedostepnosci KSeF.

Przekazywanie faktur vat ustrukturyzowanych poza KSeF w szczegdlnych przypadkach

1) W okresie trwania awarii KSeF podatnik wystawia faktury w postaci elektronicznej zgodnie ze wzorem

udostepnionym na podstawie art. 106gb ust. 8 ustawy o vat.
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2) Faktura elektroniczna, o ktérej mowa pkt 1 jest przekazywana na nastepujgce adresy email Wydziatu:
ks@erzeszow.pl

3) Kazda przesytana w ten sposéb faktura winna by¢ zapisana w odrebnym pliku pdf z podaniem numeru faktury
w nazwie pliku, a temat wiadomosci e-mail winien zawiera¢ numer przesytanej faktury i numer umowy,
tj. odpowiednio zapisy: ,eFaktura nr: xx do umowy nr: xx.”

4) Data otrzymania faktury w trybie awaryjnym to: data jej faktycznego otrzymania przez nabywce lub data
przydzielenia numeru KSeF - jezeli data faktycznego otrzymania faktury bedzie pdzniejsza niz data
przydzielenia numeru identyfikujgcego te fakture w KSeF.

§9
PLATNOSCI

Jezeli Wykonawca nie jest zobowigzany do wysytania faktur do KSeF, faktury nalezy wystawi¢ na:
Nabywca:

Gmina Miasto Rzeszéw

ul. Rynek 1

35-064 Rzeszow

NIP: 8130008613

Odbiorca:

Urzad Miasta Rzeszowa — Wydziat Klimatu i Srodowiska,

Adres: ul. Rynek 7, 35-064 Rzeszow;

1) Wykonawca o$wiadcza, ze numer rachunku bankowego wskazany na fakturach zostat umieszczony w wykazie,
o ktérym mowa w art. 96b ustawy z dnia 13 marca 2024 r. o podatku od towardw i ustug i innych dokumentéw
wynikajgcych z umowy, w formie elektroniczne;j.

2) Wykonawca nie moze dokona¢ przelewu, zbycia lub obcigzenia wierzytelnosci przystugujacej mu od
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy akceptuje wystawianie i przesytanie przez Wykonawce faktur, faktur korygujgcych duplikatow faktur,
duplikatéw faktur korygujgcych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 13 marca 2024 r o podatku od towaréw
i ustug i innych dokumentéw wynikajgcych z umowy, w formie elektroniczne;j.

Wykonawca zobowigzuje sie do przesytania faktur iinnych dokumentéw wynikajgcych z umowy, w formie
elektronicznej

1) Na nastepujgcy adres e-mail Zamawiajgcego ks@erzeszow.pl

2) Z adresu e-mail WyKONawCy ......cveuieruieinnienerniirieennns

Kazda przesytana faktura winna by¢ zapisana w odrebnym pliku PDF z podaniem numeru faktury w nazwie pliku.
Wiadomosci mailowe w temacie maila winny zawiera¢ numer przesytanej faktury i numer umowy, tj. odpowiednio
zapisy:,eFaktura nr: xx doumowy nr: .......................

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie 14 dni od dnia doreczenia
prawidiowo wystawionej faktury, o kiérej mowa w ust. 1, na konto Wystawcey ........ccoveviriiiicienenenennns , Zmiana nr
konta bankowego wymaga Aneksu do umowy.

Datg zapfaty wynagrodzenia jest dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§10
KARY UMOWNE

Strony postanawiajg, ze obowigzujgca je forme odszkodowania stanowig kary umowne.
Kary te bedg naliczane od Wykonawcy w nastepujgcych wypadkach i wysokosciach:

1) za zwioke w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,3% wynagrodzenia catkowitego (§ 8 ust. 1 umowy)
za kazdy dzien zwtoki,

2) za spowodowanie przez Wykonawce przerwy w funkcjonowaniu systemu informatycznego lub infrastruktury
informatycznej u Zamawiajgcego — w wysokosci 0,3% wynagrodzenia umownego ogoétem (§ 8 ust. 1 umowy),
za kazdy dzien przerwy,

3) za zwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze — w wysokosci 0,3% wynagrodzenia catkowitego (§
8 ust. 1 umowy) za kazdy dzien zwtoki,

4) za spowodowanie przez Wykonawce przerwy w funkcjonowaniu systemu informatycznego lub infrastruktury
informatycznej u Zamawiajgcego — w wysokosci 0,3% wynagrodzenia catkowitego (§ 8 ust. 1 umowy), za
kazdy dzieh przerwy,

5) za odstgpienie od umowy przez Wykonawce z przyczyn nie lezgcych po stronie Zamawiajgcego — w wysokosci
20 % wynagrodzenia catkowitego (§ 8 ust. 1 umowy),

6) za odstgpienie od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy -—
w wysokos$ci 20 % wynagrodzenia catkowitego (§ 8 ust. 1 umowy)
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7) kary, o] ktorych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, bedg potrgcane
z wynagrodzenia umownego.

3. taczna wysokos¢ kar umownych naleznych kazdej ze stron umowy nie moze przekroczyé 20% wynagrodzenia
catkowitego Wykonawcy.

4. W przypadku niewywigzania sie Wykonawcy z obowigzku przywrdcenia Robota do dziatania w terminie
wskazanym w §4, Wykonawca zaptaci kare umowng za kazdy dzien przekroczenia terminu w wysokos$ci rowne;j
proporcjonalnej kwocie za dzien pracy Robota wynagrodzenia catkowitego okreslonego (§ 8 ust. 1 umowy).

5. Strony zastrzegajg sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego, przenoszacego wysokosé kar umownych, do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

6. Strony ustalaja, ze zaptata naleznosci z tytutu kar umownych nastgpi na podstawie noty obcigzeniowej
wystawionej przez Zamawiajgcego w terminie 3 dni od dnia jej doreczenia Wykonawcy,

1)  wrazie bezskutecznego uptywu terminu ptatnosci z tytutu naleznych kar zostang naliczone odsetki ustawowe
za opoznienie.

2) Zamawiajgcy moze dokonac¢ potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, sktadajac stosowne
oswiadczenie.

§11
PRAWA AUTORSKIE | LICENCJA

1. W ramach ustug swiadczonych w ramach niniejszej Umowy Wykonawca nie przenosi praw autorskich na
Zamawiajgcego.

2. Wykonawca udziela na rzecz Zamawiajgcego na czas nieoznaczony, przy czym nie dtuzszy niz czas trwania
Umowy, odptatnej i niewytgcznej Licencji na korzystanie z Robotéw i dostarczonego oprogramowania bez prawa
udzielania sublicenciji, z dniem uruchomienia Robota w srodowisku produkcyjnym okreslonym w Protokole Odbioru
Ustug.

3. W przypadku korzystania z Robotéw w srodowisku informatycznym Wykonawcy Licencja, o ktérej mowa w ust. 2,
uprawnia Zamawiajgcego do korzystania z Robotéw wytgcznie na wtasne wewnetrzne potrzeby (nie ustugowo).

4. W przypadku korzystania z Robotéw w srodowisku informatycznym Zamawiajgcego Licencja, o ktérej mowa w ust.
2 uprawnia Zamawiajgcego do korzystania z Robotéw na nastepujgcych polach eksploatacji: trwate lub czasowe
zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w zakresie
i w celu niezbednym do wykonywania na wlasne wewnetrzne potrzeby (nie ustugowo) przedmiotu dziatalnosci
prowadzonej przez Zamawiajgcego, tworzenie kolejnych Robotéw w oparciu o dostarczone oprogramowanie.

5. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych
z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz. U. 24, poz. 83, z pdzn. zm.), a takze innych aktow prawnych regulujgcych prawa
i obowigzki Stron w tym zakresie.

6. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ prawng wobec 0s6b trzecich za naruszenie ich débr osobistych i/lub
praw autorskich oraz praw pokrewnych lub wyrzadzenie szkody majgtkowej w zwigzku z wyrazaniem zgody na
wykonywanie przez Zamawiajgcego praw zaleznych do utwordéw i korzystaniem przez Zamawiajgcego z utworéw
w sposo6b zgodny z Umowa.

7. W przypadku, gdy osoby trzecie zgtoszg wobec Zamawiajgcego roszczenia wynikajgce z tytutu naruszenia ich
praw, w tym praw autorskich lub pokrewnych badz débr osobistych w zwigzku z wyrazeniem zgody na
wykonywanie przez Zamawiajgcego praw zaleznych do utwordw i korzystaniem przez Zamawiajgcego z utworéw
w sposob zgodny z Umowg Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu Zamawiajgcemu wszelkich uzasadnionych
wydatkéw poniesionych na wyptate odszkodowan oraz koszty sgdowe i prawne.

§12
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Oproécz wypadkéw wymienionych w Kodeksie cywilnym, Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy
w nastepujgcych przypadkach:
1) Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy:

a) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy
moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczehAstwu publicznemu -
odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach,
Wykonawca za$ moze zgdac wylgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy,

b) Wykonawca nie rozpoczat dostawy przedmiotu umowy bez uzasadnionej przyczyny pomimo wezwania
Zamawiajgcego ztozonego na pismie i udzielenia dodatkowego 7-dniowego terminu — odstgpienie od
umowy moze nastgpi¢ w terminie 14 dni od bezskutecznego uptywu udzielonego terminu,
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c) Wykonawca przerwat realizacje prac nad uruchomieniem Robota bez uzasadnionej przyczyny i przerwa
ta trwa dtuzej niz 7 dni pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie i udzielenia dodatkowego
7-dniowego terminu — odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 14 dni od bezskutecznego uptywu
udzielonego terminu,

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy, jezeli:

a) Zamawiajgcy bez uzasadnionych przyczyn nie wywigzuje sie z obowigzku zaptaty prawidtowo wystawione;j
i doreczonej faktury obejmujacej nalezne wynagrodzenie, mimo pisemnego wezwania i udzielenia
dodatkowego terminu 1 miesigca liczac od jego doreczenia — odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie
14 dni od bezskutecznego uptywu udzielonego terminu,

b) Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce, ze wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci nie
bedzie mdgt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy — odstgpienie od umowy w tym
przypadku moze nastgpi¢ w trybie i na zasadach okreslonych w pkt 1 lit. a. niniejszego paragrafu.

Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia

i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§13
WYPOWIEDZENIE UMOWY

Kazda ze Stron ma prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia.
Wykonawca ma prawo zawiesi¢ prace lub wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy zalegtosci
ptatnicze Zamawiajgcego wobec Wykonawcy sg dtuzsze niz 30 (trzydziesci) dni. W przypadku takiego
wypowiedzenia, Wykonawcy nalezy sie wynagrodzenie za okres swiadczenia Ustugi.

Zamawiajgcy ma prawo nie dopusci¢ Personelu Wykonawcy do pracy lub wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym, w razie razgcego naruszenia postanowien niniejszej Umowy.

Oprocz wypadkow wymienionych w Kodeksie cywilnym oraz wyzej, Zamawiajgcemu przystuguje prawo
wypowiedzenia umowy w przypadku, gdy Wykonawca nie przywrécit Robota do pracy w ciggu 20 dni roboczych
po wystgpieniu awarii.

Wypowiedzenie umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego oswiadczenia
i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszelkie zawiadomienia i oswiadczenia wykonywane zgodnie z niniejszg Umowg bedg dostarczane osobiscie,
przesytkg kurierskg lub za pomoca listu poleconego, a takze za pomocg lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na nastepujgce adresy:

1) Do Wykonawey.........coveuieviiiiiiiiiiiiiniena, ,telefon.................. e-mail: ........oiiiiii,
2) Do Zamawiajgcego: Gmina Miasto Rzeszéw, ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszow, e-mail: ks@erzeszow.pl

Wszelkie sprawy, ktorych nie udato sie przewidzie¢ przy zawieraniu Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie
z dobrymi zwyczajami handlowymi i we wzajemnym poszanowaniu dobrego imienia, wizerunku firmy i jej
reprezentantow, zatatwi¢ polubownie i w miare potrzeby modyfikowa¢ aneksem tres¢ Umowy.

Strony niniejszej umowy o$wiadczajg, ze dane kontaktowe, ich pracownikow, wspotpracownikéw i reprezentantow
udostepniane wzajemnie w niniejszej umowie lub udostepniane drugiej stronie w jakikolwiek inny sposdb w okresie
obowigzywania umowy s3g niezbedne do jej wykonania stosownie do art. 6 ust.1 lit. b RODO. Udostepniane dane
kontaktowe mogg obejmowac w szczegdlnosci: imie i nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu.

Kazda ze stron bedzie administratorem danych kontaktowych, ktore zostaty jej udostepnione w ramach umowy.
Kazda ze stron niniejszej umowy zobowigzuje si¢ do przekazania w imieniu drugiej strony wszystkim osobom,
ktérych dane udostepnita, informaciji o ktérych mowa w art. 14 RODO.

Kazde z postanowien Umowy lub jej zatgcznikéw, ktdre bedzie niewazne lub nieskuteczne nie bedzie miato
zadnego wplywu na wazno$¢ lub skuteczno$é pozostatych postanowien Umowy lub jej zatgcznikéw. Strony
niniejszym zobowigzujg sie do zastgpienia wszystkich niewaznych, w zakresie dopuszczalnym na podstawie
przepiséw prawa lub nieskutecznych postanowien nowymi waznymi i skutecznymi postanowieniami o tresci jak
najbardziej zblizonej, w granicach obowigzujacego prawa, do tresci postanowien niewaznych lub nieskutecznych
oraz do intencji Stron zawartej w niewaznych lub nieskutecznych postanowieniach.

W przypadku wskazanym w ust. 6, Strony zobowigzane bedg do zawarcia aneksu do Umowy, w ktérym
sformutowane zostanie postanowienie zastepujgce niewazny lub bezskuteczny zapis Umowy, a ktérego cel bedzie
zblizony lub analogiczny do postanowienia niewaznego lub bezskutecznego.

W przypadku rozwigzania umowy przez kazdg ze stron lub zakonczenia umowy Wykonawca, na pisemny wniosek
Zamawiajgcego, przekaze mu w formie ustrukturyzowanej, komplet danych wraz z opisem ich struktury i wszystkie
pliki zgromadzone w bazach programu w ustalony przez Strony sposéb.
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9. Wszelkie spory mogace powstac¢ na tle Umowy Strony zobowigzujg sie rozstrzygng¢ ugodowo, a jesli nie bedzie
to mozliwe, to spér zostanie poddany pod rozstrzygniecie powszechnego Sgdu, wtasciwego rzeczowo i miejscowo
dla siedziby Zamawiajgcego.

10. Jesli Umowa zawiera zatgczniki, to wszystkie zataczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.

11. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie znajdg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, a w
szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

12. Wszystkie zmiany w Umowie wymagajag formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Z chwilg podpisania Umowy,
tracg waznos¢ wszelkie dotychczasowe pisemne lub ustne uzgodnienia pomiedzy Stronami.

13. Zmiany umowy wymagajg takiej samej formy, w jakiej umowa zostata zawarta. Zmiany wprowadza si¢ w postaci
aneksu do umowy pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem tych wskazanych w umowie jako niewymagajgce
zawarcia aneksu.

14. Umowa sporzgdzona zostata w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

15. Dostep do umowy zapewniono Wykonawcy i Zamawiajgcemu.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki:

1. Opis dziatania Robota — Zatgcznik nr 1

2. Protokét odbioru - Zatgcznik nr 2

3. Odpis KRS — Zatacznik nr 3

Strona 8 z 8



